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Experiencia 
global apalancada 
localmente
Alianzas estratégicas con los 
fabricantes más confiables 
de la industria.
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Ejecución centrada 
en resultados
Nos asociamos con nuestros 
clientes para entender 
su negocio y construir soluciones 
que resuelvan sus problemas 
comerciales y operativos.

Mejores prácticas 
de la industria
Todos nuestros procesos 
de servicios se apalancan 
en los mejores estándares de gestión 
como PMI, ITIL, SCRUM y KANBAN.

Amplia experiencia 
en la industria 
Prestamos servicios en clientes en 
todos los sectores de la economía con 
una satisfacción > 99.5%.

Modelos de negocio
Además de garantizar el mejor retorno 
sobre su inversión ofrecemos modelos de 
financiamiento y arrendamiento operativo 
propio o con entidades bancarias.

¿Por qué
Andean 
Trade?

Somos una empresa 
integradora de servicios 
tecnológicos especializados, 
con operaciones en USA, 
México, Colombia, Panamá y 
Perú con más de 22 años 
de experiencia. 

U S A

PERÚ

PANAMÁ

C O LO M B I A

Humanizamos la tecnología. 
Nos centramos en las personas 
y su aporte al crecimiento 
de las organizaciones. 

MÉXICO



Nuestros principales 
clientes en la región

Banca, finanzas y seguros

Retail y consumo masivo

Tecnología y comunicaciones

Puertos y zonas francas
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Salud



Gobierno

Turismo

Energía, Oil & Gas

Educación

Industria

Servicios de auditoría y consultoría

Servicios de outsourcing
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Andean 
Networking 4.0
No solo debe funcionar, el resultado debe 
ir más allá de las expectativas, optimizar la 
red, ser seguro y acelerar los resultados.  

•  Redes definidas por software.
•  Conectividad convergente 
LAN/WLAN/WAN.
•  Redes IoT.
•  Analítica y monetización de redes 
inalámbricas. 
•  Infraestructura, cableado estructurado y 
energía. 

Soluciones Multisector

Andean Cyber 
Security

Años para construir una reputación y 
unos pocos minutos de incidente 
cibernético para arruinarla... Not today 
con AT security.

•  Protección de dispositivos.
•  Protección de datos.
•  Protección de redes. 
• Protección de cargas de trabajo.
•  Protección de capa humana.

Andean Digital 
Workplace & Workforce
Integrar tecnología a los espacios para 
comunicarnos de manera adecuada 
siempre fue un reto, hoy es una realidad 
rompiendo barreras de omnipresencia sin 
importar cuándo ni dónde.

•  Solución de colaboración y                     
telepresencia.
• Videoconferencia.
•  Software.
•  Agendamiento.
•  Sistema de microfonía y amplificación.
 •  Trabajo remoto / híbrido.
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Andean Multi & 
Hybrid Cloud
Aquí o allá, siempre seguro, siempre 
conectado. Que nada perturbe la 
continuidad del negocio, lleva tus 
datos al siguiente nivel.

• Capacidad de computo.
• Almacenamiento.
• Virtualización y contenedores.
• Replicación, respaldo y restauración.
• Servicios, aplicaciones y 
plataformas.
• Infraestructura de datacenter.



Servicios
Soluciones End to End 
Orientadas al Negocio

Contar con expertos certificados 
en el diseño, implementación 
y optimización de diferentes 
plataformas le permite a nuestros 
clientes generar credibilidad en su 
empresa y tranquilidad en 
su día a día.

Es una solución innovadora de 
administración, control y 
visibilidad diseñada para 
responder eficientemente a los 
retos del negocio garantizando 
su continuidad.

Resolución de eventos de manera 
ágil y proactiva comprometiéndonos 
con sus objetivos de negocio y 
facilitando operaciones confiables 
y eficientes.

Acompañamiento al proceso de 
transformación digital identificando 
las mejores tecnologías para 
cada negocio.

Ofrecemos nuestras soluciones 
en un modelo modular escalable 
y consistente.  

• Creación del servicio hasta la   
 administración monitoreo. 
• Gestión tercerizada y soporte   
 íntegro con software en la nube 
 y servicios complementarios.  
• Facturación optimizada y    
 automatizada de forma mensual. 
• Software mensualizado.

• Contratos Marco por 1-3 o 5 años   
con acuerdos de precios    
especiales para hardware,     
software y servicios. 
• Enterprise Agreement para    
adquisición y administración   
de software durante su ciclo de   
vida consolidando suscripciones,   
renovaciones y optimizando   
presupuestos de software.

6

Andean Managed 
Services

Andean Support 
Services 

Servicios 
Gestionados MSP

Acuerdos Marco

Andean Technical 
Services

Andean Consulting
Services

Servicios de 
Seguridad Gestionada

La evolución de las herramientas de 
seguridad requieren no solo el monitoreo 
de las alertas de seguridad como lo hacen 
los SOC convencionales. Gracias a la 
integración de herramientas de XDR, 
AndeanTrade dispone de un servicio 
gestionado que permite realizar la 
detección y respuesta ante amenazas lo 
que permite que nuestros clientes 
aprovechen al máximo sus herramientas 
de seguridad, disminuyendo al máximo la 
carga de sus equipos de seguridad y 
aprovechándolos para el análisis y 
resolución oportuna de incidentes.



Transformar el negocio
tradicional en negocio 
digital nunca fue tan 
sencillo, hoy es posible 
gracias a la integración 
de sensores, soluciones
de monitoreo, reportes, 
alarmas y analítica 
de datos.
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Soluciones 
especializadas
por industria

Educación 4.0

Acompañar la ambición del 
sistema educativo de formar 
profesionales idóneos que 
lideren la transformación digital 
de la región. Diseñamos una 
nueva educación de acuerdo a 
los lineamientos normativas y 
nuevos retos impuestos por 
factores externos que 
representan nuevas 
oportunidades.

Banca

Sucursal del futuro: Sucursales 
digitales, innovadoras y ágiles; 
que generen confianza y valor 
para los bancos y sus clientes. 

Acceso remoto seguro: 
Soluciones que permiten 
ingresar desde cualquier lugar 
con la seguridad del propio 
datacenter sin sacrificar la 
integridad de las personas y sus 
datos.

Energía 

Llevamos el negocio con 
información segura, integra y 
con rápido acceso

• Soluciones de Conectividad, 
seguridad y IoT.
• Solución de luminarias 
inteligentes.
• Videovigilancia.
• Sensores de calor para 
subestaciones.

Retail

Comercios con zonas wifi 
monetizables, gestión y 
reconocimiento del cliente 
desde la Wifi, reconocimiento 
de clientes por medio de 
inteligencia de la información 
obtenida, reconocimiento del 
cliente y acciones que 
generen una mejor 
experiencia y rentabilidad. 
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Industria 4.0

Cambiar de modelos análogos 
a modelos digitales enfocados 
en el cliente es un gran desafío 
para la industria. Hacer frente 
a los desafíos como los 
cambios en las tendencias de 
consumo acompañados de un 
cliente que pide una respuesta 
innovadora y productos a la 
medida que satisfagan sus 
necesidades, solo se logra a 
través de la transformación 
digital.

Ciudades 
inteligentes

Mediante el uso de la 
tecnología, proporcionamos 
servicios tradicionales y de IOT 
para resolver problemas 
cotidianos. La conectividad wifi, 
LTE y videovigilancia con 
reconocimiento facial, 
acompañados de la integración 
de inteligencia a los 
dispositivos de comunicación 
actuales, permiten garantizar 
eficiencia en respuestas a 
emergencias y en seguridad.

Puertos y terminales

El futuro de los puertos 
dependerá de que tan 
inteligentes sean, por eso es 
importante empezar por la 
base que es conectar 
tecnologías con las 
necesidades operativas del 
negocio. Incluir las tecnologías 
modernas en la actividad 
portuaria tendrá un impacto 
importante en la reducción de 
costos.

Análisis de 
comportamientos

Diseñamos experiencias 
intuitivas para los usuarios 
por medio de analítica wifi y 
ciencia de datos. 

Monetizar la red inalámbrica: 
Recibir información de la red 
y convertirla en 
oportunidades de negocio.



Socios estratégicos 
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AndeanTrade cuenta con el respaldo de los 
fabricantes de mayor prestigio a nivel mundial.
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Reconocimientos
Galardonados por varios fabricantes 
como su primer partner en ventas
y desarrollo de soluciones y 
servicios en paises de la región.

Cisco Awards 
Galardonados durante 
6 años consecutivos
como mejor partner en 
Colombia.

Palo Alto Awards 
Premio al partner de 
mayor crecimiento. 

Great Place To Work 
Reconocidos como un 
gran lugar para trabajar.
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